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Leitbild der Pflegezentren Freienbach  
 

Unser Auftrag 
Die Pflegezentren Freienbach sind ein Angebot der politischen Gemeinde Freienbach. Mit den 

Standorten Pflegezentrum Pfarrmatte in Freienbach und Pflegezentrum Roswitha in Pfäffikon bieten wir 

professionelle, verlässliche und zukunftsorientierte Langzeitpflege.  

 

Unser Angebot 
Wir bieten stationäre Langzeitpflege, temporäre Aufenthalte sowie strukturierte Tagesangebote. Beide 

Pflegezentren verfügen über spezialisierte Angebote für Menschen mit Demenz und gewährleisten eine 

professionelle, bedarfsgerechte Betreuung. Darüber hinaus beliefern wir die ältere Bevölkerung der 

Gemeinde Freienbach mit einem Mahlzeitendienst. 

 

Unsere Bewohnenden 
Die Bewohnenden stehen im Zentrum unseres Handelns. Wir achten ihre Persönlichkeit, fördern 

Selbstbestimmung und gestalten Pflege, Betreuung und Alltag individuell. Eine offene, transparente und 

wertschätzende Kommunikation mit Bewohnenden und Angehörigen ist für uns selbstverständlich. 

 

Unsere Mitarbeitenden 
Unsere Mitarbeitenden sind der Schlüssel für Qualität, Vertrauen und Weiterentwicklung. Wir bieten 

attraktive Arbeitsbedingungen mit fairen Lohnstrukturen, flexiblen Arbeitsmodellen und zeitgemässer 

Infrastruktur. Ausbildung, Weiterbildung und Praxisentwicklung sind zentrale Pfeiler unserer 

Organisation. Wir fördern Fachkompetenz, Spezialisierung und lebenslanges Lernen und positionieren 

uns als attraktiver Ausbildungs- und Arbeitsort in der Langzeitpflege. 

 

Führung und Zusammenarbeit 
Wir führen transparent, verantwortungsvoll und verbindlich. Entscheidungen, Ziele und Prioritäten 

werden verständlich kommuniziert. Wir fördern Selbstverantwortung, klare Rollen und messbare 

Standards. Fehler verstehen wir als Lernchancen. Führung schafft Orientierung und 

Rahmenbedingungen – Teams handeln kompetent und eigenständig. 

 

Partner und Vernetzung 
Wir pflegen eine offene, konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Partnern. Durch 

die Vernetzung mit Gemeinde, Gesundheits- und Sozialdiensten stärken wir eine koordinierte und 

bedarfsgerechte Versorgung. 

 

Qualität und Entwicklung 
Qualität ist für uns ein kontinuierlicher Prozess. Wir überprüfen unsere Leistungen systematisch und 

entwickeln uns als lernende Organisation stetig weiter. Transparente Budgets, klare Kennzahlen und ein 

bewusster Umgang mit Ressourcen sichern Stabilität, Nachhaltigkeit und die langfristige 

Leistungsfähigkeit der Pflegezentren Freienbach. 

 

 

 


